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СОКРАЩЕНИЯ 

ФЭР    — информационная система Федеральной Единой Регистратуры  

МИС — медицинская информационная система. В составе одной МИС может 

быть несколько ЛПУ. 

ЛПУ — лечебно-профилактические учреждения, медицинские центры и 

частные клиники. 
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1 ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ 

Интеграция Медицинской информационной системы (далее МИС) и 

Федеральной Единой Регистратуры (далее ФЭР) необходима для записи пациента 

через ФЭР на прием в ЛПУ. 

Цель: Обеспечить возможность записи пациента через ФЭР в расписание МИС. 

Задачи интеграции: 

1. Обмен справочной информацией ФЭР с МИС. 

2. Запись и отмена записи пациента в МИС через ФЭР. 

 

 

 

 

 



2 ЗАГРУЗКА И НАСТРОЙКА ДАННЫХ ИЗ ФЭР 

 

Загрузку и настройку данных можно производить после выполнения всех 

настроек, описанных в документе «Руководство администратора по настройке 

интеграции МИС с ФЭР». 

2.1 Загрузка услуг 

Выберите в главном меню пункты «Настройки»  «Настройка интеграции с 

ФЭР»  «Услуги». В открывшемся окне нажмите кнопку «Загрузить из 

Федеральной Единой регистратуры» (см. рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 

 

2.2 Настройка услуг МИС и ФЭР 

В разделе «Услуги ФЭР» выберете услугу ФЭР, в разделе «Услуги МИС» 

выберите пункт контекстного меню «Добавить» (см. рисунок 2). 

 



 
Рисунок 2 

 

В окне «Услуги МИС: добавление» нажмите на кнопку «Услуга МИС» (см. 

рисунок 3). 

 

 
Рисунок 3 

 

В открывшемся окне «Услуги» выберете услугу МИС, которая будет 

соответствовать услуге ФЭР и нажмите кнопку «ОК» (см. рисунок 4). 

 



 
Рисунок 4 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

В окне «Услуги МИС: добавление» выберете тип услуги (основная, 

неосновная) и нажмите на кнопку «ОК» (см. рисунок 5).  

 

 
Рисунок 5 

 

 
ВАЖНО!  

Одной услуге ФЕР может соответствовать несколько услуг МИС, при этом одна 

из услуг МИС должна быть основной, а остальные услуги неосновными.  

Если одной услуге ФЕР соответствует несколько услуг МИС, то при записи на 

прием через систему ФЕР в МИС осуществится запись на прием на основную услугу.  

 



2.3 Загрузка видов оплаты 

Выберите в главном меню пункты «Настройки»  «Настройка интеграции с 

ФЭР»  «Виды оплаты». В открывшемся окне нажмите кнопку «Загрузить из 

Федеральной Единой регистратуры» (см. рисунок 6). 

 

 
Рисунок 6 

 

2.4 Настройка видов оплаты 

В разделе «Методы оплаты ФЭР» выберете метод оплаты ФЭР, в разделе 

«Тип интервала МИС» выберите пункт контекстного меню «Добавить» (см. 

рисунок 7). 

 



 
Рисунок 7 

 

В окне «Тип интервала МИС: добавление» нажмите на кнопку «Тип 

интервала МИС» (см. рисунок 8). 

 

 
Рисунок 8 

 

В открывшемся окне «Словарь типов интервалов графиков» выберете тип 

интервала графика МИС, который будет соответствовать типу интервала графика 

ФЭР и нажмите кнопку «ОК» (см. рисунок 9).  

 

 
Рисунок 9 

 



 
 

 
 
 
 
В окне «Типы интервала МИС: добавление» нажмите на кнопку «ОК» (см. 

рисунок 10).  
 

 
Рисунок 10 

 
 

ВАЖНО!  

Одному методу оплаты (интервалу) ФЕР может соответствовать несколько 

интервалов МИС. 

 



3 НАСТРОЙКА ДАННЫХ ДЛЯ ПЕРЕДАЧИ ГРАФИКА В ФЭР  

3.1 Настройка кабинета 

Выберете в главном меню пункты «Настройки»  «Настройка структуры 

ЛПУ»  «Отделения и кабинеты». Выберете отделение и кабинет.  В разделе 

«Кабинеты и лаборатории: услуги» выберете пункт контекстного меню 

«Добавить» (см. рисунок 11).  

 

 

Рисунок 11 

 

В открывшемся окне «Кабинеты и лаборатории – Услуги: добавление» 

выберете услугу, связанную с услугой ФЭР, и нажмите на кнопку «ОК» (см. 

рисунок 12). 



 

Рисунок 12 

 

В разделе «Кабинеты и лаборатории: сотрудники» выберете пункт 

контекстного меню «Добавить» (см. рисунок 13).  

 

 

 



 
Рисунок 13 

 
В окне «Кабинеты и лаборатории – сотрудники: Добавление» выберете 

сотрудника, который будет оказывать услугу, и нажмите на кнопку «ОК» (см. 

рисунок 14). 

 

 

Рисунок 14 

 

Выберете в главном меню пункты «Настройки»  «Настройка персонала». В 

разделе «Персонал» найдите сотрудника, добавленного в кабинет на предыдущем 



шаге. В разделе «Оказываемые услуги» выберете пункт контекстного меню 

«Добавить» (см. рисунок 15).  

 

 

Рисунок 15 

 

В окне «ЛПУ: оказываемые услуги» выберете услугу, которая была 

добавлена в кабинет и нажмите на кнопку «ОК» (см. рисунок 16). 

 

 

Рисунок 16 



3.2 Настройка назначения графика 

График можно назначить на кабинет, на услугу, оказываемую в кабинете, 

или на сотрудника в кабинете.  

Если прием по нескольким услугам ведется по одному графику, то 

соответствующие услуги ФЭР должны быть одной специализации. 

 

 

 

 

 

 

Выберите в главном меню пункты «Настройки»  «Настройка графиков 

работы»  «Назначение графиков». Выберете настроенный кабинет или 

услугу/сотрудника в кабинете, в разделе «Назначение графиков» выберете пункт 

контекстного меню «Добавить» (см. рисунок 17). 

 

 

Рисунок 17 

 

 

 

 

 

 

 

В окне «Добавление графика заполните обязательные поля: 

ВАЖНО! 

Услуги ФЕР, соответствующие услугам МИС, оказываемым по графику 

должны быть одной специализации. 

 

ВАЖНО! 

Выгружаемый в ФЕР график должен содержать не более двух недель, а 

также включать интервалы, связанные с интервалами ФЕР. Интервалы графика 

МИС, несвязанные с интервалами графика ФЕР, не выгружаются в ФЕР. 

 



 Шаблон (график работы), 

 Начало действия, 

 Конец действия, 

 Время оказания, 

 Количество равное 1, 

 График формируется «по времени»   

и нажмите на кнопку «ОК» (см. рисунок 18). 

Параметры «Всего в день», «Работает по графику кабинета» должны быть 

незаполненными.  

 

 
Рисунок 18 

 
 
 

ВАЖНО! 

Параметр  «Конец действия» графика должен быть заполнен. Параметры 

«Всего в день», «Работает по графику кабинета» должны быть незаполненными. 



4 ВЫГРУЗКА ДАННЫХ В ФЭР 

4.1 Выгрузка графика 

Для передачи графика в ФЭР выберите график (меню «Настройки»  

«Настройка графиков работы»  «Назначение графиков»), выберите пункт 

контекстного меню «Выгрузить график в ФЭР» (см. рисунок 19). 

 

 

Рисунок 19 

 

 

 

 

 

4.2 Выгрузка нерабочие/праздничные дни 

Выберите в главном меню пункты «Настройки»  «Настройка графиков 

работы»  «Выходные и праздничные дни». 

В открывшемся календаре выберете дату выходного/праздничного дня 

(щелкните левой кнопкой мыши по дате). В открывшемся окне установите галочку 

«Выходной день» и нажмите на кнопку «ОК» (см. рисунок 20). При этом выходной 

день автоматически загружается в ФЭР. 

ВНИМАНИЕ! 

Выгрузка графика в ФЕР может занять несколько минут! 

 



 

Рисунок 20 

 

Чтобы нерабочий день сделать рабочим, выберите нерабочий день, щелкнув 

левой кнопкой мыши по дате. В открывшемся окне уберите галочку «Выходной 

день» и нажмите на кнопку «ОК» (см. рисунок 21). При этом выходной день 

автоматически удалится из ФЭР. 

 

 

Рисунок 21 

 

4.3 Выгрузка данных о занятых слотах и записанных пациентов 

В МИС при записи пациента на прием в расписание ЛПУ, аналогичная 

запись осуществляется в соответствующий график в ФЭР автоматически.  

4.4 Выгрузка данных об отмененных записях на прием пациентов 

В МИС при отмене записи на прием, соответствующая запись на прием 

отменяется в ФЭР автоматически.  



5 ОБНОВЛЕНИЕ ДАННЫХ  

5.1 Редактирование параметров назначения графика в МИС 

Для изменения параметров назначения графика выберите пункты меню 

«Настройки»  «Настройка графиков работы»  «Назначение графиков», 

выберите назначение графика, которое необходимо редактировать. Выберите 

пункт контекстного меню «Изменить». В окне «Изменение графика» выполните 

необходимые изменения и нажмите на кнопку «ОК» (см. рисунок 22). Изменения 

автоматически загрузятся в ФЭР.  

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 22 

 

ВАЖНО! 

Шаблон графика нельзя изменить! Параметр  «Конец действия» графика 

должен быть заполнен. Параметры «Всего в день», «Работает по графику 

кабинета» должны быть незаполненными. 

 



 
 
 
 
 
 

5.2 Редактирование графика в МИС 

Для изменения параметров графика выберите пункты меню «Настройки»  

«Настройка графиков работы»  «Графики работ», выберите график, который 

необходимо редактировать. Выберите пункт контекстного меню «Редактировать». 

В окне «Добавление/редактирование графика» выполните необходимые 

изменения и нажмите на кнопку «ОК». 

 

 

 

 

 

 

 

Изменения графика автоматически загрузятся в ФЭР.  

 

 

 

 

 

ВНИМАНИЕ! 

Сохранение изменений в назначении графика из-за передачи данных в 

ФЕР может занять несколько минут! Пожалуйста, подождите! 

 

ВАЖНО! 

Измененный график должен содержать не более двух недель, а также 

включать интервалы, связанные с интервалами ФЕР. Интервалы графика МИС, 

несвязанные с интервалами графика ФЕР, не выгружаются в ФЕР. 

 

ВНИМАНИЕ! 

Сохранение изменений в графике из-за передачи данных в ФЕР может 

занять несколько минут. Пожалуйста, подождите! 

 

 

 

 



6 УДАЛЕНИЕ ДАННЫХ 

6.1 Удаление графика, выгруженного в ФЭР 

Для удаления графика выберите пункты меню «Настройки»  «Настройка 

графиков работы»  «Графики работ», выберите график, который необходимо 

удалить. Выберите пункт контекстного меню «Удалить».  

 

7  

8  

9  

В ФЭР соответствующий график удалится автоматически.  

 

10  

11  

12  

 

6.2 Удаление назначения графика 

Для удаления назначения графика выберите пункты меню «Настройки»  

«Настройка графиков работы»  «Назначение графиков», выберите 

назначение графика, которое необходимо удалить. Выберите пункт 

контекстного меню «Удалить».  

Соответствующая очередь в ФЭР удалится автоматически. 

 

ВАЖНО! 

Нельзя удалить назначенный график. 

 

ВНИМАНИЕ! 

Удаление графика из-за передачи данных в ФЭР может занять несколько 

минут. Пожалуйста, подождите! 

 

 

 

 



7 ОБРАБОТКА ЗАПИСЕЙ НА ПРИЕМ ИЗ ФЭР 

 

Запись на прием, произведенная в системе ФЭР (или ЕПГУ) в МИС 

сохраняется как забронированное время. 

 

 
Рисунок 23 

 

Чтобы перевести забронированное время (запись пациента из ФЭР) в запись 

на прием, выберите пункт контекстного меню «Записать на прием». 

 

 

Рисунок 

 

В окне «Записать пациента» нажмите на кнопку «Найти». Из списка 

найденных в МИС пациентов выберите пациента, при необходимости создайте 

нового. Укажите услугу и нажмите на кнопку «Записать». 



 

 Рисунок 

 

 

 

 

 

 

ВАЖНО! 

Забронированное время, которое является записью на прием из ФЭР, 

нельзя изменить или удалить!  

 



ПАМЯТКА ДЛЯ РАБОТЫ С МИС ПРИ ИНТЕГРАЦИИ С ФЭР 

Выгрузка графиков в ФЭР 

1. Ограничения, накладываемые на график, выгружаемый в ФЭР:  

 график должен содержать не более двух недель; 

 дата окончания действия графика должна быть указана; 

 количество пациентов в интервал должно быть равно 1; 

 график должен содержать интервалы, связанные с интервалами 

ФЭР; 

 график должен формироваться «по времени». 

2. График в ФЭР выгружается по кнопке «Выгрузить график в ФЭР». 

3. Нельзя изменить шаблон графика, выгруженного в ФЕР. 

4. Изменение/удаление графика передается в ФЭР в автоматическом 

режиме. 

5. Добавление/удаление праздничных/нерабочих дней передается в ФЭР в 

автоматическом режиме. 

 

Запись на прием 

1. При записи пациента в МИС, запись в автоматическом режиме 

передается в ФЭР. 

2. Изменение/удаление записи на прием, сделанной в МИС, в 

автоматическом режиме передается в ФЭР. 

3. Забронированное время в расписании МИС в автоматическом режиме 

передается в ФЭР. 

4. Изменение/удаление забронированного времени в расписании МИС 

передается ФЭР в автоматическом режиме. 

5. Изменить/удалить забронированное время, которое является записью на 

прием из ФЭР невозможно. 

 

 

 



Предстоящие доработки в МИС 

1. Идентификация пациента, записывающегося на прием из ФЕР (поиск 

пациента в МИС по идентификатору ФЕР). 

2. Окно «Администрирование интеграции с ФЭР». Окно позволяет  

 добавлять/редактировать токен и ID ЛПУ;  

 просматривать графики выгруженные в ФЭР; 

 редактировать параметры ФЭР для выгружаемых графиков. 

3. Окно «Потерянные записи из ФЭР». Окно позволяет просматривать 

записи из ФЭР (брони), которые выпали из расписания, вследствие 

редактирования графика в МИС. 

 

 

 

 


